POLITICA DA QUALIDADE

alorizar as necessidades presentes e futuras dos Clientes

‘mplementar boas relacées com os parceiros

ivulgar, implementar e rever periodicamente esta politica

.espeitar os requisitos dos Clientes, legais e outros

xpandir o negocio

“mplementar e monitorizar objectivos e indicadores com vista & melhoria
da eficacia do Sistema de Gestao da Qualidade

esponder atempadamente a todas as sugestoes e reclamac¢des de Clientes

ctualizar o processo de transformacdao de vidro, visando a melhoria
continua
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